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CamsWeb Fastighet bestdr av fristdende tidnster for fel-
anmdlan, planerat serviceunderhall, dokumenthantering,
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-konceptet
kinnetecknas av tillginglighet, enkelbet och driftsikerbet.

Felanmalan

Nar man registrerar en felanmalan valjer man Verksamhet, adress/
byggnad, fyller i kontaktuppgifter och beskriver problemet. Valet mellan
vaktmastare eller fastighetsskotare gors beroende vad problemet ar
t.ex. satta upp en White board skall ga till vaktmastaren och stopp i
toaletten skall ga till fastighetsskétaren. Om man ar administrator sa
finns 2 val till, bestallning ar till fér nar du vill bestalla arbete t.ex. nar du
vill byta las till en dorr utan att det befintliga laset ar felaktigt. Med val;
leverantdér menas vem som ska utfora arbetsordern som skapas. Ett
bekraftelse mail skickas till den som felanmailt.

Verk=omhet - Ovrig wverksamhet v

BAYESS. ot Third hotell v

Namm.............: Erik Westin
0730383163

E-postadress. ... .: erik.westinfcamsweb.=e

Problem (40 tkn).: Entrédérren Gar inte att lasa

Utf beskrivning..:

Verksamhet.......: [ |--> Gar till vaktmistare
Felanmalan. . .....: --» Gar till fastighetsskiétare
Bestillning......!

VE1Y leverantdr..: Erik Westin, CamsWeb v | D730-383183
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Har kan du
Bifoga bilder

Felanmalan skickas som ett e-post och ett sms till den som ar ansvarig for
adressen/byggnaden.

Jarnvagsgatan 13, 543 50 Tibro

cA M SWE B E-post: info@camsweb.se

Webb: www.camsweb.se
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Computer dided Maintenance System

CamsWeb Fastighet

CamsWeb Fastighet bestir av fristdende tidnster for fel-
anmdlan, planerat serviceunderhill, dokumenthantering,
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-konceptet
kinnetecknas av tillginglighet, enkelhet och driftsikerbet.

Telefonnummer....:

0730383163
E-postadress.....:

erik.westin@camsweb.se

Problem (40 tkn).:

Entrédsérren gir inte att lisa

Utf beskrivning..:

Felanmilan.......: ¢ Gdr till fastighetsskdtare

Bestallning......:
Valj leverantdr..:

Erik Westin, CamsWeb

0730-383163

3 o o |

Fastighet
Baggen 2, Forskolan Droppen, Stockholm

Problem
Entréddrren gar inte att lasa

Felanmilt av
Erik Westin, 0730383163
erik.westin@camsweb.se

Ansvarig fér Forskolan Droppen

Erik Westin, CamsWeb, Mobil: 0730-383163

Erik.westin@camsweb.se

Kontaktperson for fastigheten
Erik Westin, Mobil: 0730-383163
Erik.westin@camsweb.se

Lénkar

Hantera Lev AO/Best Hantera AO/Best B Ga till dokument!

CAM SWE B E-post: info@camsweb.se

Felanmalan

Man kan aven anvanda
mobiltelefonen for att
lagga felanmalan.

| e-postmeddelandet finns det med en lank
” Hantera AO/Best ” klickar man pa

lanken laddas ett formular med aktuell
arbetsorder i webblasaren.

Jarnvagsgatan 13, 543 50 Tibro
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Byla
Delrapportera
Makulera

g

Cams

CamsWeb Fastighet

CamsWeb Fastighet bestir av fristdende tjdnster for fel-
anmdlan, planerat serviceunderhill, dokumenthantering,
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-koncepter
kinnetecknas av tillginglighet, enkelbet och driftsikerbet.

| formularet som ar laddat med aktuell arbetsorder kan man rapportera
arbetsordern som utférd, byta leverantér, delrapportera, makulera, ga till
dokumentarkivet, boka tid nar arbetet ska utforas. Nar arbetsordern ar ut-
ford far felanmalaren en bekraftelse via e-post pa att felanmalan ar utford.

Felanmalan

Arbetsorder nr: 12521-02-46

Kund.............: Third Hotell Stockholm, Gagatan 3, 12521, Stockholm
Kontaktperson....: Erik Westin, 0730-383163
Fastighetsskdtare: Erik Westin, CamsWeb, 0730-383163, Skdwvde

Fastighet........: Baggen 2, Forskolan Droppen, 12521, Stockholm
Objekt...........: 7788, Felanmilan/Ovrigt, Fastighet

Anmdlt av........: Erik Westin, erik.westin@camsweb.se

Utford

Eostnad exkl moms: | O

Datam. .. .........: 20180530
#|Gratis Faktureras
Nedlagd tid......: 0 Konto..........net 5680 ] Faktura kommer
Garanti
FKategori.........: =< Vdlj UppfdéliningsKategori ! v
itgﬁrd...........:

Beskriv atgdrden.:
Felanmilt problem: Entréddrren gar inte att

lasa

1

[Not. for Objektet:

Bifoga fil

Jarnvagsgatan 13, 543 50 Tibro
E-post: info@camsweb.se
Webb: www.camsweb.se
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