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CamsWeb Fastighet
CamsWeb Fastighet består av fristående tjänster för fel-
anmälan, planerat serviceunderhåll, dokumenthantering, 
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-konceptet 
kännetecknas av tillgänglighet, enkelhet och driftsäkerhet.

Systemet upptäcker att det är dags att Rondera en fastighet och skickar då 
ut ett e-postmeddelande till aktuell fastighetsskötare. I e-postmeddelandet 
finns det en länk ”gå till dokument”. Klickar man på länken kommer man till 
det digitala arkivet och där finns aktuellt ronderingsprotokoll. För att öppna 
protokollet så klickar man på Förstorningsglaset.
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CamsWeb Fastighet
CamsWeb Fastighet består av fristående tjänster för fel-
anmälan, planerat serviceunderhåll, dokumenthantering, 
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-konceptet 
kännetecknas av tillgänglighet, enkelhet och driftsäkerhet.

 
Protokollets kontrollpunkter speglar vad som är relevant för respektive 
fastighet/byggnad. Om man upptäcker ett fel så skriver man vad felet är 
i anmärkningsfältet. Det går även att bocka i rutan åtgärdad om man har 
sett ett fel som man åtgärdat under besiktningen. Det går även att bifoga 
filer genom att klicka på gemet. I detta protokoll så kan man klicka på 
kontrollpunkten för att visa instruktioner.

När protokollet är ifyllt och sparat, kontrollerar sys-
temet om, dels att alla punkter är ifyllda,
dels om det finns kontrollpunkter med anmärkning. 
För anmärkta kontrollpunkter genererar systemet 
en eller flera felanmälningar dessa skickas som 
e-post samt ett sms som säger att en fastighets-
rondering är utförd och den renderat i en eller flera 
felanmälningar. I e-postmeddelandet finns det med 
en länk ” Hantera AO/Best ” klickar man på länken 
laddas ett formulär med aktuell arbetsorder.
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CamsWeb Fastighet består av fristående tjänster för fel-
anmälan, planerat serviceunderhåll, dokumenthantering, 
garanti- och avtalsbevakning mm. CamsWeb-konceptet 
kännetecknas av tillgänglighet, enkelhet och driftsäkerhet.

I formuläret som är laddat med aktuell arbetsorder kan man 
rapportera arbetsordern som utförd, byta leverantör, delrapportera, 
makulera, gå till dokumentarkivet, boka tid när arbetet ska utföras.


